口述历史：拓展本土文化资源收藏的新途径

——以“天祝口述历史与文化实录项目”为视点
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摘要

口述历史是本土文化资源建设的重要手段。开展口述历史项目不仅有利于本土文化活态资源的搜集和收藏，而且能促进本土文化资源的整体收藏水平和服务水平。本文以在甘肃省天祝藏族自治县开展的口述历史与文化实录项目为例，探讨了面向本土文化的口述历史项目开展的条件及实施的步骤、方法，包括三大主题系列、五个选题维度、三个工作文件、元数据方案、各类成果形式及成果展示等方面的讨论。认为，口述历史项目中可附加文化实录，以全方位显示本土文化的历史、现状、传承；口述历史项目应立足本土，服务于本土；口述历史项目具有教育功能，能促进参与者的本土文化认同和能力建设，并保障了项目的可持续性。

【关键词】口述历史  本土文化  文化实录  资源建设
自20世纪40年代具有现代意义的口述历史产生伊始，口述历史作为重要的社会文化资源在世界范围内得到普遍关注，并且以惊人的增长速度发展。20世纪60年代开始，口述历史的录音磁带和抄本等开始存储于图书馆、档案馆中。20世纪70年代至80年代，口述历史运动蓬勃开展，由图书馆发起或与相关机构合作的各类口述历史项目纷纷涌现，20世纪90年代开始，现代信息技术的革新及互联网的出现，使口述历史搜集的成本缩减，设备使用的技术门槛降低，信息存储、组织和传播方式发生了巨大变化，口述历史无论是实践方法还是理论研究方面等都有了长足的进步。

美国、英国、加拿大、澳大利亚、新西兰等国家的国家图书馆、公共图书馆、大学图书馆及各地历史协会、档案机构等都有着口述历史收藏的优良传统，且具有许多优秀的口述历史馆藏。图书馆及档案馆界的同仁多年来在口述历史实践的同时，纷纷讨论相关的学术问题，如口述历史的内涵与外延，书面文献与口头文献的关系，口述历史收藏与搜集的关系，磁带记录与抄本的关系，口述历史在图书馆的作用，口述历史的编目，口述历史利用的伦理问题等等。到了21世纪，一些问题的讨论仍在延续，而一些问题已达成了共识。其中最重要的共识是：对于图书馆、档案馆等文献机构而言，不是争论是否要搜集口述历史的问题，而是如何去作的问题。
图书馆具有面向社区的地缘优势，拥有良好稳定的用户群体，成为执行或协助搜集口述历史资源项目的生力军。口述历史具有既关注精英人物又尤其关注底层民众的宽广视域，面向个人的信息搜集，使个人记忆汇入社会记忆中。这些记录下来的口头文献是对书面文献的不可缺少的补充。图书馆开展口述历史项目，系统搜集本土文化的活态资源，使之成为图书馆收藏的一部分，不仅是拓宽了图书馆资源收藏的范围，而且，以口述资料的搜集为契机，带动相关书面资料的搜集，并通过合理的信息组织，实现口述资料与相关馆藏资源、馆外资源的关联，促进本土文化资源的整体收藏水平的提高。同时，通过大量面对面的访谈，通过在社区展示所记录下来文献资源，促进了图书馆与所服务的社区成员的联系，尤其是促使那些不具备使用书面文献的习惯的社区成员成为图书馆的用户，提升了人们对本土文化资源的关注度和认知度，从而有利于图书馆有效地开展延伸服务，提高服务水平。2009年，IFLA/UNESCO颁布了《多元文化图书馆宣言》，强调图书馆应致力于振兴和保护文化及语言遗产，其中特别强调了对本土人民口述传统的保护。
口述历史以声音和影像的方式记录人们对于过去的记忆，使存活于人们心中的本土文化和人生经验得以表达和记录，是图书馆保存传统文化和社会历史的重要手段。
口述历史具有多重功能，多元目的和多学科视角，每一个口述历史项目还具有独特的文化情境与社会背景，导致不同的项目具有不同的项目范围、技术路线和实施方法，因而，每一个项目在操作过程中必须关注其独特的内涵。本文主要介绍“天祝口述历史与文化实录项目”的设想、实施经验及其启示。
一、背景与条件
“天祝口述历史与文化实录项目”是由青树基金会资助，由天祝一中负责实施，于2009年5月启动的项目。
天祝藏族自治县是全国最早实行民族区域自治的县，地处青藏、黄土、内蒙古三大高原的交汇地带，聚居着藏、汉、土、回、蒙古等十六个民族，汉文化与藏文化、土族文化等少数民族文化多元交汇，地理位置和人文环境独特，历史悠久，文化资源丰富。天祝的各少数民族在历史发展中形成了独特的服饰、饮食、医药、歌舞、白牦牛图腾等文化内涵。具有华锐藏族婚俗、藏族服饰、华锐藏医藏药、华锐藏歌、土族安昭、天祝土族格萨尔、土族婚俗等多项县级、省级乃至国家级的非物质文化遗产。流传在天祝的藏、汉、土、回、东乡等民族中的花儿，体现了河洲花儿和青海花儿的交汇与相融，是世界级非物质文化遗产甘肃花儿的组成部分。天祝还拥有天堂花儿会、赛马会、天祝三峡风光暨民俗风情旅游节等文化空间。作为丝绸之路的门户，天祝有着丰富的考古资源和人文景观，见证着河西走廊的历史变迁。此外，天祝还拥有丰富的森林资源、药用植物资源、旅游资源等，综合资源丰富，被称为“高原金盆”。独特的本土文化反映了各民族特有的精神价值、思维方式、想象力和文化意识，是民族文化身份认同的依据，是追寻本土历史变迁的线索。在现代化和全球化的今天，发掘传统文化资源，记录历史变迁，是本土发展的需求。但是，长期以来，由于各方面条件的限制，在天祝县，地方文献的纸质文献收藏缺乏系统性，更没有关注到口头文献的搜集和馆藏。而口头文献具有对受访对象的依赖性，许多宝贵的资源如果不及时记录，往往会人亡歌歇、人去技散。因此，“天祝口述历史与文化实录项目”的开展不仅是必要的，而且是亟需的。
天祝一中位于本县中心华藏寺镇，是本县办学历史悠久、教育资源丰富、教学质量高的完全中学。天祝一中图书馆作为青树图书馆项目实施了六年，藏书超过4万册，是本县藏书最多的图书馆，也是本县率先实现了图书馆自动化集成管理的图书馆。天祝一中图书馆作为中心校工作站，建立了多个校外借阅站（卫星站），具有良好的社区关系和较丰富的延伸服务经验。与县图书馆及周边邻县的公共图书馆及学校图书馆有着良好的业务联系。天祝一中拥有超过4400人的在校高中学生。图书馆开展的各种培训与服务使学生拥有了文献整理、文献调研方面的信息素养，信息技术教育课程的开设使学生具备了一定的媒体素养。本项目主要在高一、高二同学中选择志愿者参与工作，由语文、历史、信息技术、教务管理背景的老师进行指导与协调管理工作，聘请本土文化学者和教育专家以及图书情报学教授担任指导。采访设备采用Sony Handycam作为摄像设备， Zoom H2数字录音机作为录音设备，拥有服务器、计算机、数码相机、激光打印机等其他必要的设备和良好的上网条件。
二、目标与主题

本项目的目标是：保护和传播地方文化、培养学生的能力、改善学校和社区之间的公共关系。因此，本项目具有文化保存、信息服务及教育的多重功能。从该目标出发，综合考虑项目所处背景和实施的条件，确定了主题的三大系列：
追寻逝去的背影 ——民间文化实录：指与民间传统文化有关的口述历史, 受访对象或被实录对象为民间艺人、民俗活动主持者、人生仪礼（婚丧嫁娶庆生等）的参与者、民间工艺制作者等, 访谈议题包括：民间工艺、民间传说与神话、民间节日、民间器乐、民间歌舞、特色美食、民间医药、民间习俗、民间宗教等，主要访谈内容由个人背景、文化（技艺）的师承与传播、文化（技艺）的基本内容、相关技巧及展演环境、该文化（技艺）对个人及家庭成员等的影响几个方面组成，且在访谈的同时，进行民间文化展演的实地摄录。
开启尘封的记忆——社会生活大观：指关于社区/社会各方面的口述历史, 访谈议题可涉及社区发展、机构历史、行业百态、个人生活、古迹与文化景观等，受访对象为社区成员、特定机构负责人、特殊群体成员等。主要是由受访者口述其个人历史，或所经历的特定事件的感受，所从事的职业的描述，对社区名胜古迹的记忆等等。
    记录当下的状态——校园情境深描：指以校园师生为采访对象的口述历史，重在记录师生的生活状态、心情、观念、感受、经历，“历史”的比重可能比较轻，访谈时间可能比较短，受访面比较宽。访谈议题不拘校内校外，如由偶像崇拜、网瘾、阅读体验、高考心态、时尚观、经济观、幸福观、爱情观、休闲观等呈现的校园马赛克，与家乡的民俗、民情、风景、习俗相关的家乡风物谭，反映成长的青涩与甜蜜的童年忆旧等等。   
这三大系列所包括的内容比较广泛，没有限于严格意义上的口述历史的定义框架，在选题范围和操作上具有一定的弹性，以便学生根据自己的兴趣和所具备的条件，在三大系列的框架内自由选择主题，从人、事、物、时、地五个维度出发确定相应的议题，选择适当的受访对象，灵活掌握项目实施的进度。
通过调研，项目组在三大主题框架下确定了先期的访谈项目：
	追寻逝去的背影 ——民间文化实录
	开启尘封的记忆——社会生活大观
	记录当下的状态——校园情境深描
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	安召--丁胜才、马祥云
	文化学者访谈


	藏族、土族文化学者、教育家刁桑吉
	阅读体验—-依托学校读书活动和阅读课，在师生中作关于阅读的访谈。

	
	
	
	文化馆馆长、博物馆馆长、画家李生云 
	

	
	藏族酒曲--代吉尕、马祥云、李登祥、扎西卓玛
	
	
	

	
	
	
	新编天祝县志主编、土族文化学者李占忠
	

	
	花儿--陶发强、秦得秀、赵成香、祁有梅、啊金莲
	
	
	

	
	
	
	藏族学者、教育家马祥云   
	

	
	土族曲儿--林吉拉花、叶成堂
	
	
	

	
	
	
	民俗研究者、教育家蒋明德
	

	
	社火曲子--蒋明德
	
	
	

	
	弹唱艺术--王瞎眼
	华藏寺镇今昔

	访谈与文献调研、图片征集相结合
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	土族民俗--叶成堂
	
	
	

	
	演灶火--李鸿元
	
	
	

	
	土族、藏族婚俗--丁胜才
	
	
	

	
	藏族寿礼--待定
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	弹三弦--赵玉明
	
	
	

	
	二胡演奏--吴新华
	
	
	

	
	笛子演奏--杨生海
	
	
	

	
	唢呐演奏--陈生满
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	 藏酒文化 --天祝藏酒厂厂长
	
	
	

	
	华锐藏族唐卡--待定
	
	
	

	
	泥塑工艺品--张延其
	
	
	


三、实施过程与内容
1、组建团队
   团队由具有管理、协调、口述历史知识培训、信息技术处理、图书馆编目与存储、文史知识教学、语言文字处理等多种功能的教师团队和根据年级和社会实践经验形成的具有一定的时间规划和梯队的学生群体组成。专设一位教师负责整个项目的进程控制，由熟悉计算机使用的一位教师专门负责相关数字文件管理，由一位图书馆员专门负责实体文件的存储，并设专人负责学生培训，已参与项目、较有经验的学生可作为培训员。 
2、培训
培训内容共分三个部分：口述历史培训，包括伦理、访谈计划和技巧、后续处理、宣传方式、相关工作文件所涉及的内容及填写细节；地方文化培训，包括地方文献知识、民间文化内涵、本土文化特点、本地社会文化环境等方面的知识。信息技术培训，包括录音、录像、摄影技术，以及相关的计算机应用技术，如文本处理，资料剪辑，相关软件应用等。
针对培训内容，准备了相关的培训材料。由于中国的口述历史发展相对较为晚近，中国的口述历史资料收藏相对分散，缺乏详尽的实践总结和适合中国本土的口述历史相关标准。据报道，宁夏回族自治区档案局张玉琴主持课题研究了口述历史档案采集标准，但未公开，汕头大学图书馆开展了口述历史项目及相关研究，但尚未形成相应的搜集、整理、评价标准可供借鉴。在世界上，具有一些知名的口述历史的实施指南、标准、手册，如美国的口述历史协会的《口述历史评价标准》（Oral History Evaluation Guidelines）
 、 美国大屠杀纪念馆的《口述历史访谈标准》（Oral History Interview guidelines）
等，但没有中译本。通过选择，本项目采用了《大家来做口述历史》（Doing Oral History）
作为主要的口述历史培训教材的母本，从中截取了什么是口述历史、如何作口述历史，如何访谈等方面的内容，形成培训教材《口述历史项目志愿者使用手册》。地方文化培训资料拟参照本地的县志、《中国民间文化遗产抢救工程普查手册》
、地方文献相关专著等加以编制。信息技术培训资料根据项目使用的设备及项目前期形成的经验正在完善中。
    采用自学与培训相结合的形式，开设了口述历史暑期培训班、举办了《口述历史理论》、《口述历史实务》、《历久弥新的生命华章-——民族民间文化掠影》等讲座，还组织了观摩试验访谈，让项目组师生全程体验口述历史项目的操作流程。
3、背景研究

查找图书馆资源、网络资源，所搜寻的文献资源以各种已出版的地方志、本地报纸、年鉴、指南、传记、专著为主，兼及档案、家谱、地图、证书、老照片、海报、日记等等灰色文献。并广泛征询知情者和相关人士， 以充分掌握要访谈的议题的相关内容，了解访谈对象的背景材料。

4、实施访谈
在文献调研的基础上，形成访谈大纲。与访谈大纲同时携带的文件还有：法律授权书、工作日志。访谈可以独立进行，也可由三到四人组成团队，即：访谈者，录音者，笔记员，录像者。前三者工作也可由一人来承担。访谈严格按照访谈流程及访谈技巧的要求来进行。
5、访谈成果处理
    访谈的主要成果是录音文件、录像文件和抄本，此外，还有来自受访者的赠品、出借品以及对受访者的藏品或资料的翻拍文件等。抄本制作费时费力，但是十分必要，因为受访者多操方言，言谈中常出现术语、俚语，不形成抄本他人难以理解。时间有限或者讲述容易理解的情况下，则取重要的片断形成抄本。必要的情况下，在录像上配以字幕。访谈使用和产生的所有文字、图片、视频和语音材料都经过后续处理（摘要，分段），同时，完善工作日志，以方便下一步编目工作的进行，同时，总结访谈的收获和缺陷，以便积累经验，并为后续访谈打下基础。同学们还可在访谈抄本的基础上形成衍生产品如调研报告、文学作品、艺术作品、研究论文等。
保存并备份数字文件，同时将实体文件进行归档。每一次访谈构成一个访谈文档单元，所有的纸质文件及相片、衍生产品等都可放到这个文档单元中。每个访谈文档单元用一个文件袋装入，文件袋封面附有文件清单，数字文献及其他未能放入袋中的物品，如赠品，图书等，也在文件清单中注明存储路径或去向。在图书馆专辟一架保存这些访谈文档。
6、信息系统建设

拟建设一个专门网站存储和展示本项目的成果。网站的功能包括数据的长期保存、互动社区、资源征集、在线展示、电子刊物、信息检索等。查询方式有：访谈主题分级浏览，受访人姓名的字顺浏览，文献类型分类浏览，元数据各字段的检索，访谈涉及的关键词、地名、人名等组成的tag检索。并允许用户以tag和评论的方式实现文献使用的互动。
为了寻求适当的数字社区档案软件，项目组正在调研Kete
、Greenstone
等软件，以及已有的各种口述历史网站(包括国家图书馆、民俗研究机构、大学图书馆、历史协会、高中及大学生口述历史项目的各类网站)及美国Alexander Street Press（ASP）的数据库In the First Person
，以总结各种信息系统的功能特点、借鉴其优势。
在信息组织方面，确立了元数据方案。以都柏林核心集（Dublin Core Set）为参照，根据项目本身的特点加以微调，确定了十五个元素,即：记录号、题名、内容创建者、其他参与者、来源、内容描述、覆盖范围、文献类型、格式、语言、主题、关系、权限管理、典藏位置、背景。每一个口述历史采访单元都会产生不同类型的文件组,即音频文件组、视频文件组、图片文件组、文本文件组，每个文件组又包含同样类型的不同文件。对每个采访单元、参访单元中每个文件组、每个文件组中的每个文件都有各自独立的元数据描述。这样就能保证每个文件、文件组、参访单元都能被独立检索。从采访单元到文件组到文件，每一级映射都是一对多的关系。这些元数据描述的元素有的是共用的,有的是根据自身特点加以描述的。在设计工作日志时充分考虑到元数据框架，因而可从工作日志产生元数据。
7、成果推广
除了建立网站进行在线推广外，将采用展览、刊物等方式来宣传本项目的成果。并且拟在天祝一中专设地方文化展示厅，一方面陈列本项目的成果，及与本项目相关的资料，另一方面，专门陈列通过征集、收购、接受捐赠、复制等方式所获得的与本土相关的图书、志书、期刊、文件、信件、照片、书法、绘画、民间生活用品、手工艺品等，以展示地方文化，并使之成为联系学校与地方文化名流和校友的平台。

四、启示
正如Donald A.Ritchie所指出的，大多数口述史家都是边干边学的。在项目的进行过程中，项目组积累了经验，也获得了对口述历史的更为丰富的认识。以下是一些基本认识：

首先，口述历史项目中可附加文化实录，以全方位显示本土文化的历史、现状、传承。口述历史的基本特点是以录音访谈的方式收集口传记忆及具有历史意义的个人观点，强调口述历史是由采访者和受访者的合作来完成，但是，由于本项目以保存和传播传统文化作为主要目标，因此，加入文化实录可完整、真实地保留一些无法重复的文化资源。在拟定的先期受访者中，既有富有文化传承意识的退休教师、文化学者，也有不识字的农民和敬老院老人，平均年龄近50岁，年龄最大的75岁，文化实录不仅能为口述访谈作补充，而且具有抢救性保护的意义。由于学生走访的时间成本大，项目组曾拟将民间艺人请到学校，但是，考虑到如果在平时生活的环境中访谈被访谈者会更自然，认识到利用录像的方式摄录受访者的生活环境及相关展演的必要性，项目组最终决定坚持实地访谈和文化实录。
其次，口述历史项目应立足本土，服务于本土。本项目的实施过程是天祝一中师生进一步密切联系社区的过程，使本地人民更为了解天祝一中，使用天祝一中所收集的文化资源。通过伦理方面的教育，项目参与者十分注重项目涉及的伦理法律考量，关注社会和文化多样性，认真对待民族、阶级、宗教、年龄、性别等复杂关系，细心了解与受访者相关的背景，避免访谈中出现冒犯、诽谤和毁坏名誉，避免访谈的不合理使用召来负面形象，或为社区招致不当的声名，让项目为社区所理解，得到人们的支持。除了将地方文化展示厅及天祝一中图书馆成为面向社会开放的资源库外，通过各种展览、宣传，使本地人民提高文化保护意识，热心地方历史及其发展，促进项目成果为社区所用。

第三，口述历史项目具有教育功能，能促进参与者的本土文化认同和能力建设，并保障了项目的可持续性。口述历史与教育具有天然的联系，是一种动态的历史教育方法, 其通俗、生动、形象的特点容易引起学生的兴趣。这一点在世界范围内形形色色的口述历史项目的实践得到证实，其中最有名的是历时40年的狐火项目
，该项目是美国的拉邦-盖普拉库其中学所开展的项目，由学生调查他们所在的佐治亚州阿巴拉契亚社区的民间文化，并将大量的口述访谈组织成可读性强的文章编制成刊物。狐火项目将口述历史与民俗、地方史相结合，项目执行与学生写作能力培养相结合，形成了独特的口述历史教育模式，为众多的学校所拷贝。在互联网上，可发现很多中学口述历史项目，如马里兰州的圣安德鲁主教派教会学校美国世纪
。一些全国性的竞赛活动中，面向青年人的口述历史项目十分令人关注。如加拿大的遗产收藏竞赛
、大英图书馆“世界故事”项目
、美国的历史日活动
等，都展示了口述历史的魅力。美国成立了专门的口述历史教育家协会（Consortium of Oral History Educators），美国的口述历史协会的口述历史评价指南中，专设了对口述历史教育的评价。欧美等国家许多大学和中学将口述史学课程列入教学计划。可见口述历史在教育上的独特意义。通过口述历史项目的执行，使学生更为关注本土文化和本土社会，提高学生的规划与组织、沟通与公关、口头表达与写作、综合与创新、信息处理与信息分析等方面的能力，有利于学生增强历史意识、团队合作意识，扩大知识面，开启心智。项目还有利于吸引社会上相关力量成为本校的教学资源，通过访谈，天祝县委党校原副校长刁桑吉、天祝民族师范学校原副校长马祥云、天祝一中原校长蒋明德等退休学者为培养学生的能力起到了积极作用，使访谈成为了校外课堂。此外，天祝一中已将口述历史作为选修课程列入教学计划，以保障学生参与项目的时间，学生作业将成为项目的有机组成部分，从而保证项目的稳定、持续推进。
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Abstract

Oral literature consists of an important part of the local culture and history. To collect and preserve this form of cultural heritage is an integral part of the broad effort to document the local history. This paper focuses on the oral history projects recently carried out in Tian Zhu Tibetan autonomous regions in Gansu province.  It describes the unique cultural historical significance of the projects, delineates the criteria for selecting topics, scope, methodology, and steps of the study. It specifically discusses the five considerations for selecting topics, three procedural manuals, and methods for processing data. The authors concludes with the following findings from the study: (1) oral history research could benefit from recording of folklore and oral stories to enrich the text of the local history; (2) oral history research must focus on aboriginal people for the purpose of preserving the native culture and history; and (3) oral history research contributes to the education of the people with better appreciation of their community and cultural heritage. The three benefits of oral history research also can generate sustainable public support for future oral history research.   
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